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E.ON Distribuce se zmeéni od nového roku
na EG.D. Kvalita sluzeb zustane stejna

Brno, 19. fijna 2020

Od 1. ledna 2021 bude mit E.ON Distribuce nové jméno a vzhled. Do nového roku vstoupi pod
nazvem EG.D. Zkratka je odvozena z anglického Electricity and Gas Distribution, tedy distribuce
elektfiny a plynu. Tento krok je jednim ze série opatieni, ktera sméruji k naplnéni pozadavka ceské
i evropské legislativy. E.ON Distribuce se tim odlisi jako distributor energii od obchodni spole¢nosti
E.ON Energie tak, aby pomohl zakaznikim s lepsi orientaci na energetickém trhu. Sluzby pro
verejnost zlistavaji stejné, pro zakazniky se nic neméni a v souvislosti s pfejmenovanim spoleénosti
se nemuseji o nic starat. EG.D z(istane soucasti skupiny E.ON v CR.

,Novy vzhled rozhodné nezméni nase posldni ani hodnoty. Také v ndsledujicich letech budeme
v podnikdni pokracovat tak, abychom i pod novou znackou zdkaznikim, obéanum i firmdm zajistili
dostatecné a spolehlivé doddvky elektfiny a plynu. Stdle jsme soucdsti skupiny E.ON v Ceské
republice,” vysvétluje Zdenék Bauer, predseda predstavenstva E.ON Distribuce. Rebranding se tyka
jen spoleénosti E.ON Distribuce. U ostatnich spole¢nosti, které jsou soudasti skupiny E.ON v CR,
z(stava vse pri starém.

,Nase zdkazniky i partnery ubezpecuji, Ze na nasem vztahu k nim se zménou ndzvu a loga spolecnosti
nic neméni. V praxi je tento krok nijak neovlivni. Pordd pro né budeme spolehlivym distributorem
o“”

energii a vSechny uzaviené smlouvy plati automaticky ddl. Zakaznici se nemuseji o nic starat,
ujistuje Zdenék Bauer.

Pokud lidé bydli nebo podnikaji v jiznich Cechach, na Vysociné nebo na jizni Moravé, bude k nim od
nového roku bezpecné privadét elektfinu EG.D. S ni budou Fesit Zadosti o pripojeni, vyjadreni k sitim,
odecty elektromér i jejich revize nebo poruchy v siti. Spole¢nost EG.D jim od ledna 2021 bude davat
také informace o planovanych odstavkach elektrické energie. Kromé rozvoje siti fesi distributor také
pfipadné vypadky dodavky energii pfi nestandardnich povétrnostnich podminkach, tedy béhem
vichric ¢i vétrnych nebo snéhovych boufi. | to zlistane zachovano. ,,Odbornici, ktefi se staraji o sité,
nebo specialisté u nds na dispecincich zistdvaji stejni. Netfeba se tedy obdvat jakéhokoli zhorseni
kvality ¢i dostupnosti sluZzeb,“ dodava Zdenék Bauer. EG.D tak navdze na dlouholetou tradici, kterou
ma na daném distribu¢nim Uzemi E.ON Distribuce.

Zakaznici se dal mohou obracet na poruchovou linku pro elektfinu na cisle 800 22 55 77 i plyn 1239.
Rozsah jejich sluzeb zlstava stejny. Od nového roku budou moci na poruchové lince pro elekttinu
resit i vSechny ostatni poZadavky na distributora, které doted resili na zakaznické lince E.ON.

Pozor na energosmejdy

,0d nového roku zacnou lidé vidat nase pracovniky v novych barvdch a s novym logem EG.D. Toho
bez pochyb budou uZ ted’ chtit vyuZit tzv. energosmejdi, kteii se budou snaZit lidem namluvit
napfiklad, Ze E.ON v Ceské republice kon¢i a zdkaznici si musi vybrat jiného dodavatele energii. Neni
to pravda a lidé by méli byt obzvldsté ostraZiti. Pokud maji zdkaznici jakékoli pochybnosti, mohou si
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na nasi infolince snadno ovérit, Ze lidé, se kterymi se setkayji, pracuji skutecné pro E.ON. A toto pravidlo
bude platit od ledna 2021 i pro EG.D,” upozornuje Martina Slavikovd, vedouci komunikace skupiny
E.ON. ,Predstavujeme lidem novou znacku uz nyni, aby po novém roce nebyli zaskoceni. A zdroven
aktivné vysvétlujeme, jaké jsou rozdily mezi dodavatelem a distributorem energii — aby zakaznici vice
rozuméli tomu, jak energeticky trh funguje, a nesedli na lep nekalému obchodnikovi.”

Jak bude EG.D vypadat

Dominantni barva EG.D je modrd v kombinaci s ¢ervenou. Nové logo, grafiku i jeji pouZiti v praxi
(napriklad pti polepu aut) najdete v pfiloze u této tiskové zpravy.

Vice informaci o zméné ndzvu i vzhledu E.ON Distribuce na EG.D je k dispozici na webu www.egd.cz.
Tady zakaznici postupné najdou vSechny potfebné informace a sluzby, na které byli dosud zvykli na
zatim stale aktualnim webu www.eon-distribuce.cz.

O co se stard E.ON Distribuce a od ledna 2021 pak EG.D

Distributor se stara o to, aby elektfina i plyn bezpecné doputovaly do domov( a firem na daném
distribu¢nim Gzemi. Spolecnost E.ON Distribuce, nové EG.D, vlastni a spravuje na 66 tisic kilometru
elektrického vedeni na jizni Moravé, v jiznich Cechach, na Vyso¢iné a v ¢asti Zlinského a Olomouckého
kraje. K nim piidava na 4 000 kilometrd plynovodni sité na jihu Cech a Pelhfimovsku. Celkem zasobuje
1,5 milionu odbérnych mist elektfinou a 110 tisic plynem.

Kazdorocné investuje do obnovy a modernizace své distribucni sité priblizné 4,5 miliardy korun. Na
tom se nic nezméni ani do budoucna. Investice se v nasledujicich letech dokonce jeSté mirné navysi
— do roku 2025 presahnou hranici 28 miliard korun, z toho vice nez 7,3 miliard korun poputuje na
implementaci chytrych technologii a digitalizaci.
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